Asiakastyytyvaisyys koulut YYK
Vastaajien kokonaismaara: 158
1. Koulusi

Vastaajien maara: 157
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Elisenvaaaran koulu

Elisenvaaran lukio

Yl-aneen y’meﬂgk :‘c;i&j

n | Prosentti

Elisenvaaaran koulu 0 0,0%
Elisenvaaran lukio 0 0,0%
Kyrén koulu 0 0,0%
Riihikosken koulu 1 0,6%

Ylaneen yhtenaiskoulu | 156 99,4%
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2, Oletko

Vastaajien maara: 158

1.~ luokalia
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3 - luokalla
6.- luckalla
en 6%
n | Prosentti
1.- luokalla 0 0,0%
2.- luokalla 21 13,3%
3.- luokalla 20 12,6%
4.- luokalla 22 13,9%
5.- luokalla 18 11,4%
6.- luokalla 15 9,5%
7. -luokalla 20 12,7%
8.- luokalla 17 10,8%
9.- luokalla 15 9,5%
henkildkuntaa | 10 6,3%

11%

10%

13%

13%

A0,
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3. Onko sinulla
Vastaajien méaara: 158

0o, 400 - oy i (Y02 nos - T ARG
0% 10% 2% 30% 40% 50% §0% 70% 80% 90%

Perusruokavalio 90%

Erikoisruokavalio
Kasvisruokavalio l

n | Prosentti
Perusruokavalio | 143 90,5%
Erikoisruokavalio | 11 7.0%

Kasvisruokavalio 4 2.5%

4. Palautetta erityisruokavaliosta
Vastaajien maara: 7

Vastaukset

ihan ok

ihan hyvia

kiinalainen, eli kiinalaisriisia ja friteerattujakanapalloja.

Lihapullissa, kastikkeissa ja pinaattiletuissa parannettavaa

lhan ok

Ei sillee

Hyva

5. Palautetta kasvisruokavaliosta
Vastaajien maara: 2
Vastaukset

Kasvisruoka on maistuvaa.

Hyvaa ruokaa, ei valitettavaa
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6. Ruuan maku
Vastaajien maara: 157

(4,

herkullista 6%

ok

50%

n | Prosentti
herkullista | 10 6,4%
hyvaa 58 36,9%
ok 78 49,7%
ei maistu | 11 7,0% |

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

ei maistu valilla maistuu, valilla ei maistu
N ruoka on kylléa parempaa kun se tulee nyt riihikoskelta mutta silti en tukkaa
ei maistu .. - )
koska lilkaa veged en jaksa
ei maistu Mauton
ei maistu Liikaa kasviksiaq
oo Normaalisti mautonta .mausteita saisi kayttdd enemman. Myds likkaa
ei maistu .
kasvisruokaa
ei maistu Hyi
ei maistu Ei maistu aina
ei maistu hyi
ei maistu No ei vaan maistu
ei maistu ¢ Riippuu ruoasta
ei maistu Jotkut hyvia mutta ei kaikki

4/15



7. Ruuan ulkonako
Vastaajien maara: 157

Y

U%

naytiaa herkulliselta 6%

naytaa hyvaits

5% 10% 15% 20%  25% 30% 35%

nayttada herkulliselta

nayttaa hyvalta

ok

ulkonéddssa parannettavaa

n | Prosentti

9 5,7%
51 32,5%
86 54,8%
11 7,0%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

ulkonddssa parannettavaa

joskus nayttaa hyvalta, joskus pahalta

ulkonadssa parannettavaa

Nayttaakin jo pahalta

ulkonadssa parannettavaa

Nayttaa epamiellyttavalta

ulkonadssa parannettavaa

Jookylla

ulkonadssa parannettavaa

Normaalisti oudon makuista ja nakoista

ulkonadssa parannettavaa

No hyi

ulkonadssa parannettavaa

Ei nayta syotavalta

ulkonabssa parannettavaa

Ei ole kovin hyvan nakoista

ulkon&dssa parannettavaa

Nayttaa hyi

ulkonadssa parannettavaa

hyi

ulkonadssa parannettavaa

Kylla

40%

45%

50% 55%
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8. Ruokalistan toimivuus

Vastaajien maara: 157

yva ja va

riokalistassa parannettavaa

3 ei ole toimiva

57%

n | Prosentti

ruokalista on hyva ja vaihteleva | 31 19,8%
ruokalista ok 90!  57,3%
ruokalistassa parannettavaa 31 19,7%
| ruokalista ei ole toimiva 5 3.2%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

ruokalista ei ole toimiva

joskus ei ole hyvaa

ruokalista ei ole toimiva

Liikaa pahaa ruokaa mist moni ei tykkaa

ruokalista ei ole toimiva

Liikaa vegeruokia

ruokalista ei ole toimiva

Ei todella

ruokalista ei ole toimiva

Pahaa ruokaa
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9. Lisakesalaatti
Vastaajien maara: 157

0% 5% 10% 16% 20% 25% 3% 35%
salaati herkullisia ja monipuolisia 9%
salaatd hyvia 34%
salaatit ok 45%

satzateissa parannettavaa

n | Prosentti
salaatit herkullisia ja monipuolisia | 15 9,5%
salaatit hyvia 53 33,8%
salaatit ok 70 44,6%
salaateissa parannettavaa 19 12,1%

Lisatekstikenttdan annetut vastaukset

40%

[
P4

Vastausvaihtoehdot | Teksti
salaateissa N TR T,
lisda viinirypéaleité
parannettavaa
salaateissa . ) ; ] - . .
Monipuolisempaa ja usein on isoja salaatinkantoja mukana
parannettavaa
salaateissa . .
k 2
=Ty En tykkaa salaatista@®
salaateissa Tl e
Ulko nako ei ole maittavin
parannettavaa
salaatei PN el T T
ssa ei joo mut eieieieieieiieieieieieieieieieieieieieieieieieieieieieiei
parannettavaa
salaateissa - .
Liian vetista
parannettavaa
salaatei ]
ateissa Kuivaa
parannettavaa
salaateissa e .
Salaatteihin laitetaan kaikkea turhaa
parannettavaa
salaateissa i .
Joskus kuivaa ja mautonta
parannettavaa
salaateissa m N -
Ei maistu miltdan
parannettavaa
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| salaateissa i
! parannettavaa y
;SJZIrZ?wtr?;tS:vaa en tykkaa salaateista
| zzlgitr?;stts:vaa Enemman kurkkuja salaattiin
;?raaitr?les{ts:vaa en tykkaa salaatista, en.
salaateissa .
Ananas pois
parannettavaa
zzlgitﬁftf:va a Ei ole kovin hyvan makuista. Missa liha?
salaateissa Joskus salaatin ainesosat on erittdin hAmmentavia, eika lainkaan
arannettavaa syotavia (esim. Persikka). Pitdis suosia enemman ihan perussalaatteja
P eika lahted hurjastelemaan.
;S:;Ir?aitr?lesttS:vaa Salaatit jotain pelkkaa kaalia B
;Saglrzitﬁéstts:vaa Melko yksipuolisia. Esim pelkkaa salaattia, kurkkua ja tomaattia

10. Henkilokunnan palvelualttius
Vastaajien maara: 156
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58%

19%

parannettavaa
n | Prosentti
ystavallista ja iloista 91 58,3%
yleensa ystavallista ja iloista | 36 23,1% |
ok 29 18,6%
parannettavaa 0 0,0%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset 0
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11. Ruokailutilan viihtyvyys
Vastaajien méaara: 157

ruokasal viinlyisa

ruokasak ok
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55%

n | Prosentti
ruokasali viihtyisa | 41 26,1%
ruokasali ok 87 55,4%
parannettavaa 29 18,5%

Lisatekstikenttaan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot

Teksti

parannettavaa Ruokalassa on kylma.

parannettavaa valilla liikkaa aanta

parannettavaa hirvea meteli

parannettavaa liika metelii

perametiaves | e e o o
parannettavaa kova melu ruokalassa

parannettavaa liian kova &ani

parannettavaa Ei siellavole mitdan hyvao

parannettavaa Istuttaisiin oman luokan kesken
parannettavaa Masentavan nakoiset tuolit ja poydat
parannettavaa Tylsa

parannettavaa Vanhat paikat ois kiva saada backkii
parannettavaa Huonot istuma paikat

parannettavaa Paremmat paikat

parannettavaa ei tosijaan oo mitaan tekemista safkan lisaks
parannettavaa Tylsaa

parannettavaa Tylsa
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parannettavaa Ei ole kavereita pOydassa

parannettavaa tylsat poytakaverit

parannettavaa El SAA PUHUA.

parannettavaa melu

parannettavaa Huonot istuma paikat pitais heti vaihtaa takaisin

parannettavaa TODELLA SURKE_@ .ISTUMAJARJESTYS, vaihtakaa asap, opettajilla
surkeat perusteet jérjestykselle

parannettavaa Oman luokan pdydat takaisin.

parannettavaa Toqel_l_a paljon parannettavaa. POydassa saisi olla mielestani edes yksi
ystava

parannettavaa Jarkyttavat istumapaikat

i parannettavaa Ei ole paljoo puhimis seuraa
Ruokala on paikka, missé syodaan kavereiden kanssa. Muissa
peruskouluissa (alustavina esimerkkeina Salo, Vaasa, lisalmi...) saa itse
valita omat ruokapaikkansa ja sen, milloin saa menna jonottamaan
R . ruokaa. ltse syrjaydyn parhaillaan paikassa, missé ei ole lainkaan

P jutteluetaisyydelld omanikaisia / yhtakaan poikaa (olen poika). Se etta
istun hiljaa kun kukaan ei juttele vahentda myos ruokahalua ja pyrin taman
takia sydmaan nopeasti ja poistumaan valitunnille. Vapaat ruokapaikat
takaisin.

parannettavaa Vankila

12. Suosikkiruokani
9.- luokkalaisten suosikkiruuista kootaan toiveruokaviikko kevaan aikana

Vastaajien maara: 15

Vastaukset

Kananugetit

Tortillat

Pizza

1makaroonilaatikko

Makaronilaatukko

Tortillat

Pestobroilerivuoka

pestobroilervuoka

Pizza, hampurilaisia, uunimakkaroita, tortilla,

Hampurilainen, pitsa, ohrapuuro, tortillat, uunimakkara

Nakit ja muusi ja pestobroilerivuoka

Pestobroilerivuoka

uunimakkara

tortilia
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Ohrapuuro ja Nam Nam Kkiisseli &)

13. Muita toiveita ja mielipiteita
Vastaajien maara: 82

Vastaukset

Makaronilaatikkoa voisi parantaa

Porkkana raaste jossa on jotain kastiketta pitaisi poistaa ruokalistalta. Samoin liila salaatti.

ruuat ovat kaikki todella hyvia

ruoka on hyvaa ja haluaisin enemman sphagettia ja hernekeittoa ruokana

+Ruokaan on 16ytynyt hienosti makua. Listalle tullut uusia kivoja ruokia/makuja.

-Perunat ovat toisinaan raakoja. Riisi lilluu vedessa ja pasta kuivaa. Salaatit ei aina ole kovinkaan
houkuttelevia. Liian hienoksi pilkottua, huonoa salaattia joukossa ja séilykkeet pois tuore salaatin
joukosta.

henkilokunta mukava, ruokaillussa hirved melu saa kylla jutella hiljaa, paperit ahdistavat minua.

Perunat usein raakoja!

Hampurilainen
Muusi ja uunilohi
jauhelihapizza

ei saisi antaa laksya

hampurilainen tortilla nakkia ja ranskalaisia

Ruoka listaan voisi laittaa Hamburgereita :)

Tahtoisin etté olisi useimmin hampurilaista. mielipiteeni ruokalasta ja ruoasta on tosi kiva.

Perunat ovat joskus kovia. Ohrat ovat myds joskus raakoja ja siitd saan vatsavaivoja.

hampurilaisia tortillaa nakkia ja perunaa

hampurilainen
muusi ja uunilohi
jauhelihapizza

eneman hedelmia ja kasviksia ja pdytaliinoja
POPAREITA

enemman spagetti paivia ja hernekeittoa

Haluaisin hampuirilaisia joskus.

nugetteja lisaa

en tieda

coleslaw salaatti ei ole hyvaa.

kasvis lasangne ei ole myoskaan hyvaa.

vegepuikot olisivat parempia ilman herneita.

Ruoka saa olla vahan parempaa ja perunat voisi olla kypsia!Muuten on hyvaa.Kun on texmex
ruokaa voisi olla valvomassa sipsien ottoa?

pienemmis pdydissd, enemmaén herkuja

enemman jalkiruokia
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Lisaa keittoja

Lisaa eri ruokia

Salaatteja saisi olla esim. kahta erilaista joka paiva.

Saisi olla enemman ruoka vaihtoehtoja

jos saisi paattaa omat paikat. :)

Ruoka on hyvaa seka vaihtelevaa,josta pidan.

Lisaa keittoja.:)

Ei ole

Toivoisin makaroni laatikkoa tai kinkku kiusausta

ei ole

ei oikein mitadn mielipiteita

pistakaa vege ruoka kerran viikossa koska sitd on nyt tyyliin kolme kertaa viikossa ja jos joku on
vegaani en vélitd sen voi laittaa erikois ruokavaljo péytdan<3<3<3<3<3

hamburgers kananugetit tortilla

On hyvé&a ruokaa muttd en oikein pida ananaksesta ja tykk&an ruuastanne kiitos.

Vadhemman kasvisruokaa.

mina haluvaisin etta tulisi kana-nugetteja useammin
ja hamburilaisia.

Kasvisruoka on hyvaa, ja esim. Uudet vegepuikoy olivat todella hyvia.

Vahemman kasvisruokaa

Kasvisruokaa tarjolle normaaliin linjastoon kaikille.

Ei

Liharuokia ja normikotiruokia enemman

Vahemman pupun ruokaa

Ei ole

Ei ol

Ruoat voisivat vaihdella enemman ja voisi olla ruokia, joita ei ole kovinkaan usein. Kasvisruoat
eivdt maistu oikein kenellekkaan, joten niité voisi olla vAhemman.

Ei nyt juuri muuta.

Ruokaa pitaisi maustaa enemman

Olisi kiva jos olisi vdhamman kasvisruokaa

Hankkikaa ruckaa joka ei nayta ku XXXXX

pitaa lisatd mausteita

Mausteita enemman esim suolaa

Enemman liha ruokaa

Ei tarvitse niin paljon kasvisruokaa ja enemman toiveruokia
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Enemman teema ruokia

eiole

useammin hernekeittoo ja uunimakkaraa

ranskalaisia

purkereita ja ranuja

Lisaa nuudeleita
Lisaa tulista ruokaa

valilla ruuat ovat vahén kylmia ja ei aina niin hyvia kuin ennen mutta henkilokunta on iloinen ja
mukava

Yksi paiva ilman kasviksia.

kouluruoka on hyvaa

kaikki ruuat ovat hyvié ja henkild kunta on ystavallisia

saisi olla useammin pizzaa

Kananugetit

)

Paikat vaihtuu ja kasvis ruokaa olis vihemman tai parannettaisiin paremmaksi

Missa liha?

Ruokailutilan istumajarjestyksessa voisi mielestani kokeilla edes uudelleen niin, ettd saisi itse
paattaa missa istuu, jollei tama onnistuisi niin voitaisiin palata tamanhetkiseen
istumajarjestykseen, vaikkakaan uusi istumajérjestys ei ole hiljentanyt ruokalaa melkein
ollenkaan.

Kasvis ruoka aivan kamalaa XXX
Suomalainen tarvitsee lihaa viikon jokaisena paivana. Istumajarjestys on myds kamala.

Punasipuli feta salaatti takas

Vaihdetaan vanhat ruokapaikat takaisin

Edelleen ne ruokapaikat vapaaksi, aivan kuten Suomen muissakin peruskouluissa. lhmiset
viihtyisivét paljon paremmin ruokalassa, tdma parhaillaan voisi jopa laskea ruokahavikkia.
Kouluruokailu olisi taas jotain mita edes odottaa.

Ei sillee

Ettad ruokalassa saisi paattaa missa istuu

Olisi kiva saada pinaattipuikkoja ruokalistaan.

Vahemman kasvisruokaa ja kaikki talonkasvispyotykat... Pois
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14. Palaute teemaviikoista ja erityispaivista

Vastaajien maara: 153

Tarpeettomia

mn
3

Muuta 7

%

20% 30% 5% 60%

24%

Kivoja

Tarpeettomia

Ei mielipidetta asiaan

Muuta

n | Prosentti
93 60,8%
12 | 7,8%
37 24.2%
11 7,2%

Lisatekstikenttdan annetut vastaukset

Vastausvaihtoehdot | Teksti
| Muuta Mahtavia

Muuta En oikeen pida koska esim sipuli viikko niin kaikki ei pid&!

valilla ok mut ei todellakaan aina ei millaan pahalla mutta liikunta paivéat on
Muuta . ST .

jotenki ei niin viihdyttavia
Muuta | Yleensa pahoja
Muuta turhanpaivasia

valilla ne on kivoja mutta jos on esim kasvis viikko niin siitd ma en oikein
e piittaa

Vege viikot pois kokokaan koska tarviin proteinii enka mitdan marjatan
Muuta : . S

kasvipellolta haettuja kasviksia

Teemavalinnat huonoja. Yhdellakadan porkkanaviikolla ei proteiinia
Muuta elimistdon imeydy, Pohjois-Korean ruokadieettia (porkkana, peruna ja

salaatti) ei voi piilottaa friteeraukseen. Me huomaamme sen.

Mukavia, mutta voisi enemman kysya oppilailta ettd mita he haluaisivat
Muuta v - ..

tehda, tai minne he haluaisivat menna.
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POYTYA

Ruokapalveliut vastaa
Muita toiveita ja mielipiteitid vastauksia YYK:

Kasvisruuan ja kasvisten kéytté aiheuttaa mielipiteita.

Kasvisruuan lisd@minen on koululaisten uusien suositusten mukaista.

Pyrimme kehittdmé&én kasvisruokia ja tarjoamaan monipuolisia kasvisruokia.

Kasvisruoka on paivittdin tarjolla vaihtoehtona.

Erityisruokavaliot valmistaa dieettikokki ja niihin kiinnitetdsn huomiota,

jotta erityisruokavaliot olisivat mahdollisimman monipuolisia.

Salaateista tuli paljon kehittdmistoiveita ja toivotaan monipuolisuutta salaatteihin. T4n3
vuonna on otettu kayttbon silloin télldin salaattipbyts, niin ettd tuotteet ovat erikseen
tarjolla. Kiinnitdmme asiaan huomiota resurssien mukaan.

Ruokasalin meluisuudesta ja viihtyisyydesté viemme tietoa eteenpéin.

Ruokasalin istumajérjestyksesta ja viihtyisyydests on hyva keskustella opettajien kanssa.
Pizzaa, hampurilaisia, ranskalaisia tai tortilloita ei ole kouluruokalistalla. Erikoispaivia toki
joskus voi olla listalla. Toiveruokaviikko/ - paivia toivotaan.

Jalkiruokia, kuten pannukakkua, ei kouluruokailussa usein ole tarjolla maararahoista
johtuen.

Perunat, pasta, riisi ja ohra keitetdén yhtendgiskoululla Ylaneelld. Kiinnitdmme niiden
kypsyyteen huomiota. Ohraa kaytamme riisin kanssa vaihtelevasti. Ohra on kotimaista
ruokaa.

Pizza toivomusta emme valitettavasti pysty jrjestamaan, pizzaa toivotaan kovasti, mutta
toivotaan "pitseria pitsoja” joita emme pysty paistamaan.

Koululaisten toiveruokaviikko toteutetaan 9- luokkaisten suosikkiruuista, jotka ovat kylla
yleisestikin toivotuimpia ruokia.

Mausteita on linjastossa, mutta suolaa ei erikseen ole tarjolla suositusten mukaisesti.
Vastauksista on poistettu asiattomat/ kiroiluvastukset.

Ylaneen yhtendiskoululla vastattiin parhaiten kyselyyn

Kysely jarjestettiin sahkdisesti.
Vastaajia oli 158 kpl 79,40%

Kiitos kiitoksistal



POYTYA
Yieista kouluruokailu Poytyalla:
Ruokalista on kaikilla Poytyan kouluilla sama ja niin kuin
naistakin mielipiteistd on nahtavissa,
osa toivoo erikoisempia ruokia ja osa naité tavallisia listalla olevia ruokia.
Osan mielesta jonkin ruuan voisi poistaa ja toinen toivoo sita lisaa.
Eri koulujen valilla toivotaan erilaisia ruokia. Ruokalista kuitenkin pitda olla sama
jokaisessa Poytyan koulussa, jotta ruoka on tasalaatuista ja samanarvoista.
Osa toivoo suolaa tai mausteita lisda, osan mielesta niité on liikaa.
Ruoka aiheuttaa aina erilaisia mielipiteita.
Ruokalista laaditaan koululaisten ravitsemissuositusten mukaisesti ja
maararahojen puitteissa.
Suunnittelussa otetaan huomicon myds kasvatuksellisuus ja ekologisen kestavan
kouluruokailun edistaminen.
Ruokalista on kiertava 6- viikon ruokaiista, jossa osa ruuista kiertdd 12- viikon vélein.
Ruokalistassa otetaan huomioon sesonki- ja juhlapyharuokia, sekd joskus teemapaivia.
Ravitsemussuositusten mukaisesti kaikilla Poytyan kouluilla tarjotaan ruokajuomana
rasvatonta maitoa/ - piimaa.
Elintarvikemaararahaa on kéytettavissa keskimaarin 1,00 €/ ateria ja sekin rajoittaa,
varsinkin toiveruokien osalta, myos jalkiruokien, esim. pannukakun, hedelmien ja
pehmean leivan maaraa listalla.
Uudet kouluruokasuositukset ohjaavat ruokalistan tekemistd ja uusien suositusten
mukaisesti pyrimme lisddmaén kasvisten ja kasvisruokien maéaraa seka vahentdmaén
suolan ja sokerin kayttoa.
Ruokalista l6ytyy kunnan nettisivuilta ja on uudistunut. Ruuan vieressé on info painike,
josta Ioytyy lisatietoa ruuista.

Koululaisten suosikkiruoka viikko on poimittu POytyan
koulujen 9. luokkalaisten toiveista.
Suosikkiruokaviikko vk 16

Ma 17.4. Broileri- juustokeitto
Ti 18.4. Makaronilaatikko

Ke 19.4. Tortillat

To 20.4. Pesto- broilerivuoka
Pe 21.4. Uunimakkara ja muusi

Eniten toivottua ruockaa oli Nugetit - tarjotaan 28.4.2023
Toiveena oli myés Hampurilainen — tarjotaan 2.6.2023

Kiitos palautteista

Kiitokseksi vastaamisesta tarjottiin keskiviikkona 15.3.
lihakeiton kanssa jalkiruuaksi pannukakkua.

Hyvaa kevitta toivottaa ReittiohenkiloRunta




